ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

http://www.bestsportcards.hu/, a http://www.bestsportcards.com/

http: //www.thecardcorner.hu/ €s a http://www.thecardcorner.eu/

hatalyos ett6l a naptél: 2022. 04. 13.

Kérjiik, hogy megrendelése véglegesitése el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert megrendelése
véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak a BEST Sportkartya Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag (Cégjegyzékszam: 01-09-325120, Addszam: 26342195-2-42, Székhely: 1089 Budapest, Gaal

Mobzes ut
altalanos
pontjaval

ca 5-7. 3. em. 302.), mint szolgaltat6 (“Szolgaltat4”) altal lizemeltetett webaruhaz hasznalatara vonatkozoé
szerzO6dési feltételeket. Kérjik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden
egyetért, és kotelez6 érvényiinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kertil iktatasra, kizarélag

elektronikus formaban keriil megkotésre (nem mindsiil irasba foglalt szerz6désnek), magatartasi kddexre nem utal.
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Tarhelyszolgaltato adatai:
Next-IT Consulting Kft.

Székhely:

1161 Budapest, Rézsa utca 34. 1.

Telefon: +3614056000
E-mail: info@next-it.hu
Web. www.next-it.hu

2. Alapvet6 rendelkezések:

2.1. Hivatkozas a jogszabalyokra:

A Szerz8désre a magyar jog elGirdsai az iranyadoéak, és kiillondsen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl

2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. torvény a Polgari Térvénykonyvrol

151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol

45/2014. (I1.26.) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairél
19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra
vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl

1999. évi LXXVI. térvény a szerzdi jogrol

2011. évi CXX. torvény az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar 28.) a belsé piacon
beliil a vev6 allampolgarsaga, lakéhelye vagy letelepedési helye alapjan torténé indokolatlan teriileti alapti
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tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a
2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22 /EK iranyelv médositasaroél

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

e A fogyaszté és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom szolgaltatdsara és
digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerzédések részletes szabdlyair6l szo6lé 373/2021. (VI. 30.)
Korm. rendelet

2.2. A szabdlyzat médosithatésaga

Az Eladé jogosult jelen ASZF-et a Vasarlok a Webaruhaz felilletén keresztiil torténé el6zetes tajékoztatasa mellett,
egyoldaliian is mddositani. A mddositott rendelkezések a hatalyba 1épést kovetGen a Webaruhaz elsé6 hasznalata
alkalmaval valnak hatalyossd a Vasarloval szemben, azokat a moédositast kovetéen leadott megrendelésekre kell
alkalmazni.

2.3. Szolgaltat6 fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak,
valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irasos hozzajarulasa nélkiil.

2.4. ASZF hatalya, elfogadasa: A kozottiink 1étrejové szerzdés tartalmat - a vonatkozé kételezd érvényii jogszabalyok
rendelkezései mellett - a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatirozzik meg. Ennek
megfeleléen tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerzddés
létrejottének feltételeit, a teljesitési hataridéket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a feleldsségi szabdalyokat, valamint
az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A Honlap hasznalatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatist, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon
elérhetd egyéb tajékoztatasok nyujtjak.

On a megrendelése véglegesitése el6tt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A webaruhazunkon keresztiil
torténd vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul az On és az Szolgaltaté kozott
létrejove szerzédés részét képezi. Ha nem ért egyet a szabalyok moddositasaval, fel kell hagynia a vasarlassal. A
valtoztatasok létrejott szerzédéseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik. Az Eladé jogosult tovabba a
forgalmazott termékek korét, vételarat, hataridéket, stb. egyoldalian megvaltoztatni. A valtozas a Webaruhaz
feliiletén tortént megjelentés idépontjatoél hatalyos.

3. Megvasarolhato6 termékek, szolgaltatasok kore:

A honlapon a megvasarolhaté termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepl6 leirasokban adunk
tajékoztatast.

3.1. Az adatbeviteli hibak javitasa - felel6sség a megadott adatok valosagaért

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetdsége van az On altal bevitt adatok
moédositasara (a bongészében a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg, igy akkor is javithatéak a bevitt
adatok, ha On mar a kovetkezé oldalra Iépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy az On feleléssége, hogy az On 4ltal megadott
adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On 4ltal megadott adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve szallitasra
a termék. On a megrendelésével tudomdsul veszi, hogy az Szolgaltaté jogosult az On hibas adatbevitelébdl, a
pontatlanul megadott adatokbél eredé minden karat és kéltségét Onre haritani. Az Szolgaltat6 a pontatlan adatbevitel
alapjan torténd teljesitésért felel6sségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a
postafiokhoz tartozé tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hidnyat eredményezheti és meggatolhatja a
szerzO0dés létrejottét.

3.2. Eljaras hibas ar esetén
Nyilvanvaléan hibasan feltiintetett arnak mindsiil:

e (Ft-osar,
e kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintet6 ar (pl.: 1000 Ft-os termék esetén a 50 %-
os kedvezmény feltiintetése mellett 100 Ft-ért kinalt termék).

Hibas ar feltiintetése esetén Szolgaltaté felajanlja a termék valés aron torténd megvasarlasanak lehet6ségét, mely
informacié birtokaban a Vasarld eldontheti, hogy megrendeli valés aron a terméket vagy minden hatranyos
jogkdvetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.



4. Regisztracio /Vasarlas
4.1. Regisztracio

Amennyiben vasarolni szeretne, Uigy az els6 vasarlas alkalmaval meg kell adnia a vasarlashoz sziikséges adatokat is,
igy a nevét, szamlazasi és szallitasi adatait, e-mail cimét, valamint a késdébbi belépéshez sziikséges jelszavat. A
regisztracié véglegesitése el6tt sziikséges a regisztracios feltételek elfogaddsa is. A regisztraciét e-mailben
visszaigazolja a rendszer. A vevd koteles az altala megadott jelszdt bizalmasan kezelni. Amennyiben az azonositas
soran a vevd egyedi azonositdja és jelszava helyes megadasat kovetGen a vevd adatai arra jogosulatlan harmadik
személy birtokaba keriiltek, az ebbdl eredd karokért, illetve hatranyokért az Adatkezeld felel6sséget nem vallal. A
felhasznalék e-mail cimiilk megadasaval hozzajarulnak ahhoz, hogy az lizemeltet6/ szolgaltatd technikai jellegii
izenetet kildjon szamukra. A regisztralt adatokat az lizemeltetd kérelemre torli a rendszerbdl. A torlési kérelem
biztonsagi okokbdl csak akkor lesz érvényes, ha a torlési kérelmet a felhasznalé e-mailben megerdsiti, igy elkeriilhetd,
hogy valaki szandékosan vagy tévedésbdl mast toroljon a regisztracids adatbazisbél. A regisztracioét az e-mail cim
azonositja, tehat egy e-mail cimet csak egyszer lehet regisztralni.

A regisztraci6 kotelezettségekkel nem jar.
4.2. Vasarlas

A honlapon szerepldé termékkategoridkra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen beliil az egyes
termékeket. Az egyes termékekre kattintva talalja a termék fotdjat, cikkszamat, ismertetdjét, arat. Onnek vasarlas
esetén a honlapon szerepl6 arat kell megfizetnie. A termékeket illusztralt fényképpel jeloltiik. A fényképeken lathat6

kiegészit6k, dekoracids elemek nem részei a terméknek, kivéve, ha az a termékleirasban kiilén kiemelésre kertil.
Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdsokért, téves adatokért felel6sséget nem vallalunk!
5. A rendelés menete

A Termék kivalasztiasa utan On a "Kosarba" gombra Kkattintva helyezhet - tetszéleges szamu terméket a kosarba
anélkiil, hogy ezzel Onnek vésarlasi- vagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel a kosarba helyezés nem minésiil
ajanlattételnek.

A termékeket a Kosarba helyezheti bejelentkezés nélkiil is azonban megrendelés elétt Onnek be kell lépnie a
rendszerbe. Ezt csak akkor tudja megtenni, ha regisztralja magat. A regisztraciét a koévetkez6 meniipont alatt
talalja. Ha On regisztralt vasarlé, de elfelejtette jelszavat, hasznalja a jelsz6 Bejelentkezés emlékeztet6t. Ha itt megadija
a regisztralt e-mail cimét, akkor a jelszavat e-mailben elkiildjik Onnek. Belépést a Bejelentkezés meniipont
segitségével végezheti el. Itt adja meg regisztralt e-mail cimét és jelszavat, majd nyomja meg a belépés gombot. Ha
sikeres a belépés, akkor ebben az ablakban megjelenik az On regisztralt e-mail cime és a kilépés gomb, amely
segitségével elhagyhatja az aruhazat.

A honlap hasznalata soran On a honlap tetején talalhat6 ,Kosar megtekintése” ikonra kattintva barmikor ellendrizheti
a kosdr tartalmat. Itt lehetdsége van a kivalasztott termékeket eltavolitani a kosarbdl, illetve a termék darabszamat
megvaltoztatni. A rendszer a ,Kosar frissitése” gomb megnyomasat kévetden megjeleniti az On 4ltal megvaltoztatott
adatoknak megfeleld informacidkat, ideértve a kosarba tett termékek arat is.

LoV

Amennyiben On nem kivdn tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyezni, Ggy a ,Megrendelés” gomb
lenyomasaval folytathatja a vasarlast.

,Megrendelés” gomb lenyomésat kdvetéen megjelenik a kosar tartalma, illetve az On altal kivalasztott termékek
megvasarldsa esetén az On altal fizetendd teljes vételar. Ezek utan sziikséges a felhasznaléi adatokat kitélteni (Név,
Cim, szallitasi méd, fizetési méd, elérhetéségek).

A fenti szovegdobozok kitdltését kévetden On a ,Folytatds a kovetkezd lépéssel” gombra kattintva folytathatja a
megrendelési folyamatot, illetve a ,Mégsem” gombra kattintva torolheti/javithatja az eddig bevitt adatokat, és
visszaléphet a Kosar tartalmahoz. A ,Folytatds a kovetkezd lépéssel” gombra kattintds esetén On a ,Rendelés
attekintése” oldalra érkezik. Itt lathatja 6sszegezve az On 4ltal kordbban megadott adatokat, igy a Kosar tartalmat, a
felhasznaloi, szamlazasi és szallitdsi adatokat és az On altal fizetendé &sszeget (ezeken az adatokon itt mar nem
valtoztathat, csak ha a ,Vissza” gombra kattint).

5.1. A rendelés véglegesitése (ajanlattétel):

Py

Amennyiben On meggy6z6dott arrél, hogy a kosar tartalma megfelel az On 4ltal megrendelni kivant termékeknek,
valamint az On adatai helyesen szerepelnek, gy a ,Megrendelés” gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A
honlapon koz6lt informaciok nem mindsiilnek az Szolgaltaté részérdl szerz6dés megkotésére vonatkozd ajanlatnak. A

jelen ASZF hatalya ala tartozé megrendelések esetén On minésiil ajanlattevének.



On a ,Megrendelés” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és
nyilatkozata - az Szolgaltatd jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan. Ont az
ajanlata 48 6ras idétartamban kéti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos szerzédési feltételek szerint 48 éran
beliil nem igazolja vissza az Szolgéltat6, On mentesiil az ajanlati kotottsége alol.

5.2. Rendelés feldolgozasa, a szerzddés létrejotte

Onnek barmilyen idépontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Szolgaltaté legkésébb az On ajanlatanak
elkiildését kovetd munkanap soran e-mail Utjan visszaigazolja az On ajanlatat. A szerz8dés akkor jon létre, amikor az
Szolgaltaté altal kiildétt visszaigazolé email az On szamara a levelezérendszerében hozzaférhetévé valik.

6. A megrendelt termék ellenértékének és a szallitas dijanak fizetésének modja

6.1. A megrendelt termék fizetésének mddja

e  Banki el6re utalassal térténé teljesités: ha mar visszaigazoltuk az On megrendelését, akkor a visszaigazolé e-
mailben megtaldlja a bankszamlaszamunkat és a megrendelésszamot, amelyre hivatkozni kell az atutalas
megjegyzés / kdzlemény rovataban. Amennyiben az atutalt dsszeget jovairjak a bankszamlankon, csak ezt
kévetben adjuk fel a futdrszolgdlattal a terméket. (bankszamlaszamunkat az lizemeltetdi adatok kozott
talalja meg)

e  Személyesen torténd teljesités: Ez esetben On az lizemeltetd altal miikodtetett, 1071 Budapest, Dembinszky
u. 29. szam alatt megtaldlhat6 lizletben, forintban fizeti meg a termék vételarat, vagy készpénzben, vagy
bankkartyaval.

e Bankkartyaval torténd fizetés a kovetkezs, érvényes és hatdlyos bankkartydk tulajdonosai szamara
lehetséges: Visa, MasterCard

e Utanvéttel torténo teljesités: A terméket az altalunk megbizott futarszolgalat (GLS General Logistics Systems
Hungary Csomag-Logisztikai Kft. 2351 Alsénémedi GLS Eurdpa u. 2. info@gls-hungary.com vagy MPL -
Magyar Posta Zartkor(ien M{ikod6 Részvénytarsasag Székhelye: Budapest, 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-
6. Tel: 06-1-767-8282) szallitja ki az On 4ltal megadott cimre, ahol a termék, vagy termékek szamla szerinti
arat a futarnak kell készpénzben Kkifizetni. Utanvétes megrendelés esetén a szallitasi koltséghez az utanvételi
dij még hozzaadodik.

e Utanvéttel fizetés esetén a megrendelt terméket a csomag atvételekor a kézbesitének készpénzben kell
kifizetni.

A fizetend végosszeg a megrendelés dsszesitbje és visszaigazol6 levél alapjan minden koltséget tartalmaz. A szamlat
és a garancialevelet a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a kézbesitd el6tt sziveskedjék
megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sériilés, vagy hiany esetén kérje jegyz6konyv felvételét és ne vegye
at a csomagot. Utélagos, jegyz6konyv nélkiili reklamaciét nem all médunkban elfogadni.

6.2. Szallitas maédjai és dijszabasa
Szallitas médjainak felsorolasa, leirasa (pl személyes atvétel, csomagpont, futarszolgalat stb.)

o A hazhoz szallitas dija az alabbi honlap dijszabasa szerint:
https://gls-group.com/HU /hu/eseti-szallitasok/dijkalkulator

e Utanvételes megrendelés esetén a szallitasi koltséghez az utanvételi dij a rendelés értékéhez hozzaadddik.
e Személyes atvétel a 1071 Budapest, Dembinszky u. 29. szam alatt megtaldlhat6 {lizletben torténik, ahol a
megrendelt termékek ara készpénzben vagy Visa / Mastercard bankkartyaval fizethetd ki.
Szallitasi hatarid6: a megrendelés visszaigazolasatél szamitott 3 munkanap.
7. Elallas joga
FOGYASZTOI TAJEKOZTATO A 45/2014. (11. 26.) KORM. RENDELET ALAPJAN

7.1. Tajékoztato a fogyasztd vevot megilletd elallasi jogrol

Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége
korén kivil eljaré természetes személy mindsiil, igy jogi személyek nem élhetnek az indokolas nélkiili elallasi joggal!

A fogyasztot a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkiili elallas joga. A fogyasztd az
elallasi jogat
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a) termék adasvételére irdnyuld szerz6dés esetén

b) aterméknek,

c) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérdé idépontban torténik, az utoljara
szolgaltatott terméknek,

a fogyaszt6 vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatél szamitott
hatéaridén beliil gyakorolhatja, mely hatarid6 14 nap.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elallasi jogat a
szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztot a szerz6dés megkotése el6tt megilleti az ajanlat
visszavondsanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed ajanlati kotottséget megsziinteti.

7.2. Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilletd elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa

A fogyaszté a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkoz6 egyértelmi nyilatkozat
utjan gyakorolhatja.

Kérjiik, hogy az elallasi nyilatkozatot és a terméket az alabbi cimre visszajuttatni sziveskedjenek:

BEST Sportkartya Kft.
Székhely: 1089 Budapest, Gaal Mézes utca 5-7. 3. em. 302.

7.3. A fogyasztd elallasi nyilatkozatadnak érvényessége

Az elallasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszt6 nyilatkozatat hataridén beliil elkiildi. A
hatarid6 14 nap.

A fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Szolgaltaté a fogyaszt6 elallasi nyilatkozatdt annak megérkezését kovet6en koteles elektronikus adathordozén
haladéktalanul visszaigazolni, amennyiben az internetes honlapjan is biztositja a fogyaszté szamara az elallasi jog
gyakorlasat.

7.4. A Fogyaszté elallas esetén koteles a megrendelt terméket az Eladonak, az 1.pontban feltiintetett cimére
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6ébb elallasi nyilatkozatidnak kozlését6l szamitott 14 napon beliil
visszakiildeni. A hatarid6 betartottnak mindsiil, ha Fogyaszté a 14 napos hataridd letelte el6tt elkiildi (postara adja
vagy az altala megrendelt futdrnak atadja) a terméket. A termék Eladd cimére torténd visszakiildésének koltsége a
Fogyasztdt terheli. Eladénak az utanvéttel visszakiildott csomagot nem all mddjaban atvenni. A termék visszakiildési
koltségén kivil az elallas kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas koltség nem terheli. Ha Fogyaszt6 elall a szerzddéstdl,
haladéktalanul, de legkésébb a Fogyaszté eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil Elad6
visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a kiszallitasi koltséget is, kivéve azokat
a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy Fogyaszt6 az Eladé altal felkindlt, legolcsébb szokasos
fuvarozasi modtdl eltéré fuvarozasi mddot valasztotta. Eladd jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig
vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemléen, hogy azt visszakiildte: a kett6 koziil az
Eladé a korabbi idépontot veszi figyelembe. A visszatéritéskor az eredeti {igylet soran alkalmazott fizetési moddal
egyezd fizetési modot alkalmaz az Eladé, kivéve, ha Fogyasztéd mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mdod alkalmazasabdl kifolydlag a Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem
terheli.

7.5. Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhatd

Az Szolgaltaté kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014 (11.26.) Korm.
Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kovetden, ha a
vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszt6 tudomasul
vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetGen felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatds tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem
befolyasolhatd, az elallasi jog gyakorlasdra meghatarozott hataridg alatt is lehetséges ingadozasatoél fiigg;

c) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitidsa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak;

d) romlandé vagy mindségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében;



e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast
kovetd felbontasa utan nem kiildhetd vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetSen elvalaszthatatlanul vegyiil mas
termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhaté
moédon a piaci ingadozasoktél fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerzédés megkotésekor
allapodtak meg, azonban a szerzddés teljesitésére csak a megkdtéstdl szamitott harmincadik napot kovetéen
keriil sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a
fogyasztot siirgds javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol;

i) lezart csomagolasi hang-, illetve Kképfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kévet6en a fogyaszté a csomagolast felbontotta;

j)  hirlap, folyéirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével;

k) nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

1) lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnydjtasra irdnyulé szerzdédés, fuvarozas, személygépjarmii-
kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolédd szolgaltatdsra iranyulé szerzédés
esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozén nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyasztd
kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg
nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetden elvesziti az elallasi jogat.

A fent kiemelteknek megfelelen gyari csomagolasanak eltavolitasat, megsértését kovet6en nem all médjaban elallni
az addasvételi szerz6déstdl, a webshopon keresztiil vasarolt termék kizarélag sértetlen, gyarilag csomagolt allapotban
kildhetd vissza, ez a szabalyszerti elallas feltétele. A csomagolason érti a forgalmazé a dobozt burkolé gyari féliat is.

8. Jotallas, szavatossag, kellékszavatossag
8.1. Milyen esetben élhet Felhasznal6 a kellékszavatossagi jogaval?

Felhasznalé a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

8.2. Milyen jogok illetik meg a Felhasznalét a kellékszavatossagi igénye alapjan?

Felhasznalé - valasztasa szerint — az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast vagy kicserélést,
kivéve, ha az ezek koziil a Felhasznalé altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas
igénye teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem Kkérte, illetve
nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas koltségére
Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végs6 esetben - a szerzddéstdl is elallhat. Valasztott
kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

8.3. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznalo kellékszavatossagi igényét?

s

Felhasznald (ha fogyaszténak mindésiil) kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezésétdl szamitott kett6 honapon beliill kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés
teljesitésétdl szamitott kétéves (vallalkozas esetén 1 éves) eléviilési hataridén tal kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti.

8.4. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
Felhasznalé a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

8.5. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének (amennyiben a Felhasznalé fogyasztéonak
mindgsiil)?

A teljesitéstd]l szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs
egyéb feltétele, ha Felhasznalé igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a webshopot tizemeltetd vallalkozas
nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utdn azonban mar Felhasznalé koételes bizonyitani, hogy a
Felhasznald altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

8.6. Milyen esetben élhet Felhasznal6 a termékszavatossagi jogaval?



Ing6 dolog (termék) hibaja esetén Felhasznialé - valasztdsa szerint - kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi
igényt érvényesithet.

8.7. Milyen jogok illetik meg Felhasznaldt termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként Felhaszndalo kizaroélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
8.8. Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kovetelményeknek, vagy
pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szereplé tulajdonsagokkal.

8.9. Milyen hataridében érvényesitheti Felhasznald termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét Felhaszndalé a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven (vallalkozas
esetén 1 éven) beliil érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

8.10. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazoédjaval szemben gyakorolhatja. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Felhasznalonak kell bizonyitania.

8.11. A gyarto6 (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?
A gyart6 (forgalmazd) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége al6l, ha bizonyitani tudja, hogy:

e aterméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e ahiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjadban nem volt felismerhetd vagy
e atermék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi el6iras alkalmazasabol ered.

A gyarténak (forgalmazoénak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon
hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott
részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

A termékpaletta jellegzetességeibdl ad6ddan (tartés hasznalatra rendelt dolog forgalmazasa a webshopban
nem torténik) az iizemeltetd jotallast a termék vonatkozasaban nem vallal.

9. Vegyes rendelkezések

A jelen altalanos szerzddési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. térvény), fogyasztoi
szerz6déseknél a tavollevék kozott kotott szerzédésekrdl szolé 45/2014. kormanyrendelet rendelkezései az
iranyadok.

10. Panaszkezelés rendje (fogyaszténak mindsiil6 felhasznalok esetén)
10.1. Felek valamennyi panasz békés titon torténd rendezését megkisérlik
10.2. A békés panaszkezelés meghitsuldsa esetén a fogyaszté jogosult az aldbbi szervek megkeresésére:

Budapest Févaros Kormanyhivatala
Fogyasztovédelmi FGosztaly

Cim: 1051 Budapest, Sas u. 19. III. em.
Telefon: (1) 450-2598

E-mail: fogyved kmf budapest@bfkh.gov.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1. em. 111.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Telefon: +36 (1) 488 21 31

11. Szerz6i jogok

11.1. Valamennyi szerzdi jog a webshop és a http://www.bestsportcards.hu/, a http://www.bestsportcards.com/ , a

http://www.thecardcorner.hu/ valamint a http://www.thecardcorner.eu/ honlapon talalhaté6 dokumentumok, képek,
stb vonatkozasaban az lizemeltet6t illeti meg.
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12. Adatvédelem

A weboldal adatkezelési tajékoztatéja elérhetd6 a kovetkez6 oldalon: http://www.bestsportcards.hu/
http://www.bestsportcards.com/ , http://www.thecardcorner.hu/ és a http://www.thecardcorner.eu/

Budapest, 2022. 04. 13.
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